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Resumo

INTRODUCAO A anélise desenvolvida aqui inscreve-se no marco do Sistema Unico de Saude
(SUS), implementado pela Constituicdo de 1988 e instituido pela lei n°. 8.080, de 19 de setembro
de 1990, a Lei Organica da Saude (Brasil, 1990). Souza e Moreira (2008) considera o principio da
integralidade da atencédo a satde fundamental para se pensar a graduagdo em salde e em mudancas
que deveriam ser assumidas na interface entre educacdo e salde, garantindo a humanizacdo na
formacdo em saude centrada na interprofissionalidade e na interdisciplinaridade. Os conceitos de
humanizacdo e interdisciplinaridade deveriam ser principios norteadores ‘“das necessarias
transformacdes nas graduacfes em salde, orientando-as para as necessidades do SUS e da
populacdo” conforme propostos por Souza e Moreira (2008), o que contribuiria para direcionar os
profissionais para o trabalhno em equipes multiprofissionais e interdisciplinares. OBJETIVOS
Analisar as concepcBes de humanizagdo presentes nos Projetos Politico-Pedagdgicos do Campus
Baixada Santista/Unifesp e dos Cursos Psicologia, Nutricdo, Terapia Ocupacional, Fisioterapia,
Educacdo Fisica e Servi¢o Social. Discutir as concep¢des de humanizacdo presentes em artigos
publicados na base de dados SciElo, no campo da formacdo em satde no periodo de 2000 a 2012
METODOS A metodologia de pesquisa abrangeu duas fases de analise documental: a primeira
abrange os textos dos PPPs dos cursos da saude do Campus Baixada Santista /Unifesp e a segunda
refere-se a literatura. Na primeira analise documental foram privilegiados os seguintes documentos:
PPP do Campus Baixada Santista da Unifesp e os PPCs dos cursos de Psicologia, Nutri¢do, Terapia
Ocupacional, Fisioterapia, Educacdo Fisica e Servico Social. As propostas contidas nos PPCs
apresentam como principio a Educagdo Interprofissional, onde sdo privilegiadas a “Integralidade” e
a “Interdisciplinaridade” consonantes com o preconizado na Politica Nacional de Humanizacéo e
nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Graduacao em Saude. Foi feito um protocolo de
Analise Documental, para categorizacdo dos dados obtidos. Na analise da literatura os descritores
utilizados foram Humanizacdo, Humanismo e Humanizacdo na Formacdo. Selecionamos 23
artigos e a analise dos dados abrangeu caracterizacdo das publicacdes e discussdo das concepgdes
de humanizacgdo presentes nos documentos analisados. Ap6s a producdo da analise documental,
procederam-se a organizacdo e analise dos dados. Optou-se por utilizar a analise tematica, conforme
descrito por Minayo (2004), buscando os nucleos de sentido presentes no material analisado.
RESULTADOS I. AS VOZES DOS PPCs Procedeu-se a apreensdo das concepgdes de humanizacéo
nos PPCs em duas etapas: a primeira, a partir das palavras Humanismo, Formacdo Humanistica,
Politica Nacional de Humanizacdo e Pratica Humanizada/Humanistica; a segunda, a partir das
expressdes: ética, cuidar/cuidado, integralidade, comunicacdo, relagdo com o paciente, relacdo
pessoal/relacionamento interpessoal. Os conceitos de humanizacdo mais presentes nos PPPs séo 0s
que se referem a Formagdo humanistica citadas nos PPP do Campus Baixada Santista (2) e nos
PPCs de Educacéo Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional, seguidas das expressdes Humanismo
e Pratica Humanizada/Humanistica nos PPCs de Servigo Social e Terapia Ocupacional,
respectivamente. A expressdo Politica Nacional de Humanizacdo ndo foi citada em nenhum dos
PPPs. Na segunda analise, encontramos as expressbes Etica, Cuidar/Cuidado, Comunicacio,
Integralidade referidas. H& um siléncio quanto as as expressdes Relacdo com o Paciente e Relacdo
Pessoal/ Relacionamento Interpessoal ndo foram localizadas. 11. AS VOZES DA LITERATURA 2.1
CONCEPCOES DE HUMANIZACAO As concepgdes de humanizacio abrangem mdaltiplas
facetas: apontam para a ética nos relacionamentos, na garantia da comunicacdo com 0 outro, no
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cuidar do outro, no bom convivio social; outros consideraram fundamental investir na reflexdo do
tema enquanto um conceito que orienta praticas, para que ndo se perdesse seu potencial
transformador, acabando como mera repeticdo de uma palavra de ordem vazia e sem sentido. Por
outro lado, encontramos consideragdes importantes sobre a ndo preocupacao com defini¢des sobre o
tema, e, sim, 0 que a humanizacéo produz. Com referéncia ao processo de formacéo, os sentidos da
humanizacdo apontam a importancia da relacdo professor-aluno como relevantes para a formacgéo
em saude. Pode-se apreender também, das pesquisas realizadas que a relacdo do profissional de
salde e os pacientes é imprescindivel para que a humanizacgao esteja presente nos atendimentos. As
relagdes humanas sdo o principio de toda pratica humanizadora, na qual o conhecimento técnico
deve estar aliado a sensibilidade, a afetividade e ao comportamento ético-profissional.
CONCLUSOES As concepcdes de humanizagdo encontradas nos PPPs do Campus e seus cursos
apresentam énfases diferenciadas: Etica, Cuidar/Cuidado, Integralidade e Comunicagdo. Essas
dimensbes emergiram dos principios e conduta ética, da integralidade do cuidado, do olhar de
cuidado, da produgdo e modos de cuidar, da integralidade na atencdo e do cuidado em salde, da
comunicacdo verbal e ndo verbal, enfim, da comunicacdo humana. Aprendeu-se que os significados
encontrados na expressdo Cuidar/Cuidado explicitam o compromisso com a Educacéo
Interprofissional na Formacdo em Saude e a competéncia para a integralidade do cuidado. A
literatura investigada apresenta uma polissemia em relacdo a humanizacdo: a ética nos
relacionamentos, o cuidar/comunicar com 0 outro, pensar sobre o tema enquanto um conceito que
orienta préticas, e o que considero muito importante, refletir sobre o que a humanizagéo produz. O
termo humanizacdo nos remete, também, a Atitude, a um modo de Entender, de Fazer, de Ser e
Conviver com as pessoas. E como o profissional se implica com as questdes de sadde e as formas
de resolubilidade das demandas. Com relacdo a formacdo se faz necessario a utilizacdo de
diferentes estratégias pedagogicas e diferentes cenarios de aprendizagem significativa, superando a
mera transmissdo de contetdo. No trabalho espera- se do profissional afetividade, sensibilidade,
escuta qualificada para o acolhimento do usuario, pautando sua atuagdo em uma ética nas relaces
de trabalho. Entendo que assim como os significados encontrados na expressdo Cuidar/Cuidado
explicitam o compromisso com a educacdo interprofissional na formacdo em salde com foco na
integralidade no cuidado. E necesséario investigar os “siléncios” encontrados buscando desvelar
seus sentidos no campo da formacdo humanizada em um contexto de curriculo interprofissional
em salde. A humanizacdo revela-se como um processo complexo e amplo que envolve condi¢bes
institucionais e pessoais, acolhimento, sensibilidade, valorizacao e interesse pela histéria do outro.
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